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os acercamos rapidamente —el tiempo,

bien lo sabemos los economistas, discu-

rre acelerado— al cuarto de siglo de his-

toria. Periodo suficiente para afirmar
con conocimiento de causa que, habiendo cambiado
mucho, ésta sigue siendo la misma casa en que os
formdsteis.

Noshemosidoadaptandoalostiempos. Crecemos
einnovamos. El rector, enla Aperturadel Curso, con-
firm¢ el inicio de las obras de un magnifico edificio
para albergar esa expansion. Tras un afio de intenso
trabajo, nuestros grados estdn plenamente adapta-
dos al Plan Bolonia, que permitird que los nuevos
alumnosadquieran crecientemente el protagonismo
de su formacién. También nos alegra hablaros de
nuevas apuestas, a la espera de aprobaciones finales,
como el Centro de Estudios Bancarios, un centro de
investigacion puntera que estudiard, con la colabo-
racioén de cuatro entidades financieras y del grupo
Telefdnica, la banca del futuro, y dard formacién y
précticasanuestros graduados a través del Méster en
Bancay Regulacién Financiera.

Nuevas apuestas —postgrados de los que pronto
os informaremos— y exploracién de nuevas vias. Y,
sin embargo, nuestra misién, visién y valores perma-
necenintactos. Lo que nos atafie, lo que nos importa,
lo que nos estimula sigue siendo lo mismo: la calidad
y coherencia de la educacidn, con el fin de formar
personas integras y competentes.

La Universidad de Navarra, y nosotros como una
partecita, trabajamos en y por la calidad en la ense-
flanza. Nuestra apuesta por un claustro volcado en
los alumnos permite informaros de que contamos
con dos nuevos catedraticos y media docena mas
de profesores titulares acreditados. Y también de
que avanzamos en la calidad en la investigacién, que
permite una permanente actualizacién e interna-
cionalizacién de profesores que busca la excelencia.
La Facultad comienza a firmar papers en las mejores
revistas del mundo, el Gltimo en Management Science.

Laapuesta porlainternacionalizacién, como signo
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de identidad, permanece y se acrecienta. Miramos a
un mundo global, lleno de retos, y de ahila extensién
imparable delainternacionalizaciényelbilingiiismo,
que ya alcanza a mas de la mitad del alumnado. A los
setenta acuerdos de intercambio con América, Asia,
Oceania y Europa, afiadimos nuevos destinos en
Corea y Sidney, y los recientisimos acuerdos con las
universidades de Tsinghua en Pekin; Torino en Italia
o Strathmore College en Kenia.

Y lo esencial: la calidad en el trato, porque cree-
mos que nuestra misién es formar personas, no sélo
técnicos.

Gracias al trabajo de muchos hombres y mujeres
comprometidos, con tesén, ilusién e iniciativa, rea-
lizado casi siempre en silencio; gracias también a
vuestro esfuerzo, nuestro proyecto estd produciendo
magnificos frutos.

Es muy gratificante veros convertidos en profesio-
nales capacesde transformar el mundo, sirviendoala
sociedad como éstamerece ser servida;veros entodo
tipo de actividades: empresas, grandes y pequefias;
organismos internacionales; instituciones publicas;
politicay en todos los puntos del globo: desde Hong-
Kong hasta Nueva York, pasando por Londres, Ma-
drid o Berlin. Cinco de nuestros graduados han sido
escogidos entre decenas de candidatos para formar
parte del ‘Young Talent Program’. Nuestro equipo
ha ganado la final del Case Competition a Wharton
University... Tenemos perfilado el camino a seguir.
Juntos.

Las instituciones que no miran al futuro, que no
piensan en cémo hacer las cosas mejor, en cémo ha-
cer mejores cosas, mueren. La Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales estd muy viva. Gracias
atodos vosotros.



A FONDO

El escaparate mediético del
Mundial de Fuitbol tendra
una repercusién decisiva
para la imagen y el valor
de marca de Sudaéfrica.

entrada este. ENERO-FEBRERO 2010

La organizacién de eventos
puede convertirse en una
herramienta critica para
potenciar la imagen de
marca de un pais.

La campafia de promocién
de los derechos humanos
en Tibet, durante las

Olimpiadas de Pekin,
murid de éxito.

KE NAKO!L ES EL MOMENTO

La celebracién de las Olimpiadas de Pekin sirve como ejemplo para analizar el impacto de los
eventos deportivos en la imagen de marca de un pais. Pekin, en concreto, salié fortalecida.

Beying 2002
QRO

Ellogo. El atleta con
laleyenda y los aros
olimpicos identificé
graficamente el evento
en todo el mundo.

=T 1 n2008se celebraron las Olimpiadas en Pe-
kin.3.420.000noticias demuestran que gra-
cias a este evento la percepcion de la ciudad
A1 enlosmedios y, por tanto, su marca, salié
fortalecida. De este modo, los grandes eventos depor-
tivos se presentan como una oportunidad unica para
incrementar el valor de marcadeunaciudad ounpais.

Las grandes citas deportivas provocan un gran
aumento de las noticias publicadas en medios sobre
la ciudad organizadoray el evento en si. Un informe
elaborado porelgrupo de Investigacién en Economia
y Deportes de la Universidad de Navarra demuestra
que en el caso de China, la imagen de Pekin sali6
fortalecida tras la celebracién de los Juegos Olimpi-
cos. Quiz4 esto sea una pista a tener en cuenta para
futuros eventos y paises que necesitan un “empujén
medidtico”. Los principales resultados del informe
se presentaron en la conferencia internacional Sport
Mega Eventsand Their Legacies, en Ciudad del Cabo,
aprincipios de diciembre de 2009.

Dos marcas independientes, Pekin y los Juegos
Olimpicos, pertenecientes a dos sectores diferen-
tes, con un conjunto de valores compartidos pero
también muy distintos, son las piezas que crearon
Beijing Olympic Games 2008. La identificacién de
dosimdgenes, aparentemente distintas, provocd que
los valores positivos asociados a una de ellas pasaran
alaotray, por tanto, que la ciudad china resultara
beneficiada. Para demostrar esto fue necesario el
seguimiento de mds de 2.000 periddicos interna-
cionales procedentes de 120 paises y el andlisis de
1.130.000 noticias de los Juegos Olimpicos en 2008 y
de 2.290.000 de Pekin. ¢El resultado? Efectivamente
la percepcién de la ciudad asidtica habfa cambiado
traslacelebracién delos Juegos Olimpicosysufuerte
presencia medidtica.

En algunos circulos académicos y profesionales
se piensa que el recorrido de la antorcha olimpica,
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previo alos Juegos de Pekin, fue la peor operacién de
relaciones publicas de la historia, ya que ofrecié una
coberturamedidtica sin precedentes alos problemas
de derechos humanos en Tibet. Sin embargo, segin
FrancescPujol, autor del estudio y profesor dela Fa-
cultad de Ciencias Econdmicasy Empresariales dela
Universidad de Navarra, “los datos del informe reve-
lan que en cierta medida esa campafia de promocién
delosderechoshumanosen Tibet ‘murié de éxito’. Es
decir, la sobreexposicién medidtica alcanzd niveles
desaturacién, porlo que el tema Tibet practicamente
desaparecio de los medios durante la celebracion de
los Juegos Olimpicos”.

Un afio después de la cita deportiva, las marcas
Pekin y China estdn menos asociadas por los medios
de comunicacién a Tibet, Amnesty International o
derechos humanos que antes del evento deportivo
y en cambio, ha aumentado mucho la asociacién de
Pekin con turismo, negocios, innovacion, alta calidad
u orgullo. Se trata de vectores muy valiosos para el
valor de la marca y directamente atribuibles a la or-
ganizacion con éxito de las olimpiadas.

UNA HERRAMIENTA ESTRATEGICA

“El hecho de que un evento modifique tanto el valor
demarcadeunaciudadllevaapensar quelaorganiza-
cién de eventos puede convertirse en unaherramien-
ta critica para potenciar ese lugar”, explica Francesc
Pujol. Ademis, en lugares como China, donde la
percepcidn inicial suele ser mas negativa como con-
secuencia de la situacién del pais, pueden resultar
especialmente beneficiados y lograr la atraccién de
turismo e inversiones.

Préximamente Sudéfricaacogerdla Copadel Mun-
do de Futbol y esto supondrd sin duda una oportuni-
dad tinica para el pais. El impacto de este evento de-
portivo es mas importante si cabe que el que tuvieron
los Juegos Olimpicos en Pekin, ya que la notoriedad

internacional de Sudéfrica es mucho menor quelade
China y Pekin. Por lo tanto, el escaparate medidtico
que ofrece la organizacién del Mundial de Futbol
tendrd una repercusion decisiva para la imagen y el
valor de marca de Sudéfrica durante muchos afios.

Son conocidos los principales problemas del pais
africano: criminalidad, fuertes desigualdades entre
blancosynegros, alta tasa de SIDA, violencia domés-
tica. Sin embargo, “el Mundial mostrard al mundo
entero la belleza natural sin parangén de este in-
menso pais, lariqueza y variedad de su fauna, floray
paisajes, la alegria de vivir de sus gentes, su &nimo de
superaciény el fuerte proceso de integracién racial y
cultural que experimenta este gran pais”. Descubrir
parte de los valores de Sudéfrica, y de Africa por ex-
tension, serd sin duda uno de los principales legados
que aportard este gran evento deportivoy que el gru-
po de investigacién ESI medird y cuantificara.

UN METODO, MULTIPLES USOS

El método seguido por el grupo de Investigacién
en Economia, Deportes e Intangibles analiza las
apariciones en medios para predecir el valor de de-
portistas, equipos, y ahora también, ciudades. Para
ello los analistas tienen en cuenta que el nimero de
apariciones en medios es casi siempre proporcional
al buen rendimiento del futbolista a lo largo de una
temporada y, por tanto, el valor econémico del mis-
mo también aumenta. Recientemente, por ejemplo,
se publicé un informe sobre el mercado de fichajes
de verano en el mundo futbolistico. Tal y como se
sefialabaen éste, las cantidades desembolsadas por el
Real Madrid y el Fitbol Club Barcelona no afectaron

La fiesta. La sede. :
Lainauguraciéndelos  Después delos negativamente al mercado a pesar de ser sus grandes
Juegos Olimpicos fue ~ Juegos, los medios agitadores. Segun indicé el estudio del ESI, gracias a

han cambiado la
percepcién de Pekin.

todo un alarde de

: lavaloracién mediaticadelos futbolistas, los equipos
espectacularidad.

pagaron un precio equivalente al valor que el propio
mercado estaba otorgando a estos.
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ENTREVISTA

Preparacién.

Los jévenes estan cada
vez mejor preparados,
valoran enormemente
su vida personal y

las posibilidades de
carrera internacional.

JUAN LUIS DIEZ CALLEJA “EL CASO
ENRON HA IMPULSADO EL FOMENTO
DE UNA CULTURA DE INTEGRIDAD”

El director de Recursos Humanos de Deloitte analiza los principales retos a los que se enfrenta
el sector econdmico. A su juicio, la transparencia es un factor clave para afrontar la crisis.

ELOITTE, UNADElas
firmas en consul-
toria estratégica
maés importante
del panorama actual, visita a
lo largo del afio la Facultad de
Ciencias Econémicas y Em-
presariales de la Universidad
de Navarra para dar a conocer
sus ofertas profesionales y de
précticas a los alumnos. Juan
Luis Diez Calleja, socio direc-
tor de Recursos Humanos dela
compaififa, analiza cudles son
los principales retos a los que
se enfrenta el sector durante la
crisis econémicayfinanciera.

Enunacoyunturaeconémica
como la actual, écudles son
las capacidades que mas se
valoran delos candidatos?

La capacidad de aprendizaje
continua, tanto en el trabajo
diario como en los cursos de
formacion, la capacidad de
autocriticay el espiritu de con-
tinua superacién de las debili-
dades profesionales, el trabajo
en equipo y el comportamien-
to integro y ético. La crisis ha
acentuado el valor del compro-
miso de los profesionales con
la organizacién. Los periodos

deincertidumbre exigen, de to-
dos,unmayor esfuerzoyespiri-
tude colaboracién y sacrificio.

¢Como afrontd su propia
compaiiia esta situacién?
Deloitte identific6 que se iba
a producir un cambio de ciclo
econdmico. Para adelantarse
a este cambio, flexibiliz6 sus
servicios y sus equipos de tra-
bajo concentrando el esfuerzo
en aquellas dreas anticiclicas
y que mds valor podifan apor-
tar a los clientes en estas cir-
cunstancias. Lo importante de
estos procesos de adaptacién
es permanecer fielesy compro-
metidos con nuestros valores,
manteniendo las oportunida-
des de carrera para nuestros
profesionales.

¢Y el caso Enron en el que
la propia empresa auditora
consintio técnicas contables
fraudulentas?

Ese caso fue un punto de in-
flexién claro para todas las fir-
mas de servicios profesionales
y para el mercado financiero
en general. Reforzo las capa-
cidades de las compafifas para
gestionarelriesgo, el desarrollo
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“El problema
financiero ha puesto
de relieve, entre
otros asuntos, la
necesidad de ofrecer
al mercado una
informacién mas
transparente”.

“El trabajo en equipo
y el comportamiento
integro y ético, son
las cualidades maés
valoradas por los
departamentos de
Recursos Humanos”.

del control interno de las em-
presas e impulsé el fomento de
una cultura de integridad, don-
de el comportamiento ético se
ha convertido en un pilar delas
organizaciones.

¢Cree que la regulacion pue-
de servir como uinica herra-
mienta para solventar estas
situacionesy otras derivadas
delacrisis?

El problema financiero ha
puesto de relieve, entre otros
asuntos, la necesidad de ofre-
cer al mercado una informa-
cibnmastransparente. Porello,
no se trata de incrementar la
regulacién, sino de mejorar la
regulacion existente yadecuar-
laalas necesidades actuales de
los mercados.

Enestesentido,équécreeque
es mas importante para un
buen funcionamiento de la
economia? Transparencia,
ventaja competitiva, gobier-
no, libre mercado.

Todos estos aspectos son esen-
ciales, pero la transparencia y
el buen gobierno son un requi-
sitoprevioatodosellos, porque
sostienen la confianza que esla

Juan Luis Diez Calleja, director de Recursos Humanos de Deloitte.

base del comportamiento ade-
cuado de los actores en el libre
mercado y de la generacion de
los beneficios.

Dentro de su sector, éa qué
conclusiones cree usted que
sehanllegado trasla crisis?
Es ahora cuando los asesores
de negocio deben estar mucho
mds cercadesusclientes. Esés-
talatinicamaneraquetenemos
de entender sus necesidades
y preocupaciones y de darles
respuestas profesionales y efi-
caces. Nohayotraférmula para
seguir generando valor.

¢Qué valora una compaiiia
como Deloitte enlas personas
reciénlicenciadas?

Cadageneraciéntieneunas pe-
culiaridadesy es cierto, que es-
tdn cada vez mejor preparadas.
En la actualidad, los jévenes
que entran a formar parte del
mercado laboral destacan por
valorar enormemente su vida
personal, las posibilidades de
carrerainternacional, asi como
todas las opciones que la en-
tidad les pueda proporcionar
relacionadas con la solidari-
dad. En cuanto a su formacién
previa, los recién licenciados
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se incorporan al terreno labo-
ralteniendoyauna experiencia
internacional, conocimiento
de idiomas y culturas diversas.
Ello otorga enorme valor a su
desempefio profesional y fo-
menta extraordinariamente la
capacidad de trabajo en equipo
de estos jévenes. Otro aspecto
importante es que las nuevas
generaciones tienenmasclaros
sus objetivos de carrera profe-
sional, y consideran que ésta
no est4 totalmente vinculada
necesariamente con la perma-
nencia en una sola empresay
que ésta sea capaz de cubrir de

manera sostenida en el tiempo
sus aspiraciones.

Pero, ¢en qué areas deben
mejorar?
Quizéenlasrelacionadasconla
busquedadelaexcelenciaycon
el esfuerzo que exige la presta-
cion de servicios profesionales
de valor. En Deloitte hemos
contribuido a esta mejora a
través de un plan de formacién
continuoy tutorfas personali-
zadas, todo ello dentro de una
cultura donde la meritocracia
basada en objetivos es el eje
fundamental de la carrera pro-
fesional.

La excelencia laboral debe
ser clave, sin embargo, tam-
bién debe ser importante la
posibilidad de conciliar tra-
bajo y familia. ¢éEn qué me-
dida es posible hacer esto en
Deloitte?

Deloitte facilita en todo mo-
mento que ambasresponsabili-
dades, la personal yla profesio-
nal, se puedan compatibilizar.
Sabemos que estamosbien pre-
parados: al ser una firma que
trabaja en equipoy por proyec-
tos, disponemos de una enor-
me flexibilidad parallevaratér-
mino un proyecto. La cercania
que se mantiene con el cliente
permite conocer y establecer
una planificacion adecuada a
lo largo del proyecto y acorde
con todos los integrantes del
equipo. Ademas del trabajo, se
promueve el compafierismo
como herramienta fundamen-
tal que facilitaenormemente la
flexibilidad en la gestién de los
horarios de trabajo.



INFRAESTRUCTURAS

millones de
euros es el coste
aproximado de la
puesta en marcha

alumnos. Esa
ser4 la capacidad
media de las aulas
del futuro edificio.

del edificio.

Los fondos. Javier
Urdiales, director

de la Asociacién de
Amigos, explica que
se estd buscando
financiacién.

entrada este. ENERO-FEBRERO 2010

En el nuevo edificio se van
a preparar estudiantes que
seran los empresarios y los
profesores del futuro”

o

A FACULTAD DE CIENCIAS Econdmicas y Em-

presariales contara pronto con un nuevo

edificio en el que desarrollar su actividad. E1

centroacogerd tambiénlos estudios demas-
ter y algunos servicios de la Universidad. El proyecto
se debe al arquitecto Juan Miguel Otxotorena, se
construird frente a Derechoy ofrecerd un espacio mo-
dernoy capaz, para una facultad adaptadaa Boloniay
alosnuevos tiempos.

Sera un edificio de diseflo, concebido para preser-
var el medio ambiente, con salas semicirculares y
arquitecturadevanguardia. La Asociacién de Amigos
de la Universidad de Navarra se estd encargando de
conseguirlafinanciacién quelohard posible. “No de-
bemos olvidar que las matriculas de los alumnos sélo
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LA FACULTAD DE ECONOMICAS
ESTRENA EDIFICIO

El proyecto, del arquitecto Juan Miguel Otxotorena, sera ademés la sede de los estudios de
master y de otros servicios. La Asociacién de Amigos busca ya fondos para financiarlo.

cubren docencia y que es la Universidad, a través de
fondos propios yde lagenerosa ayuda de sus Amigos,
la que costea iniciativas como ésta”, aclara Javier
Urdiales, director de la Asociacién de Amigos de la
Universidad de Navarra.

Elreto no es nuevo. Desde que se fundd en 1960, la
Asociaciénde Amigoshaidoreuniendoapersonasde
toda condicién social que libremente facilitan la ayu-
daquenecesitala Universidad de Navarra parasude-
sarrollo. Cada nuevo curso, la Asociacién dedica sus
fondos a investigacion (becas para investigadores,
recursos paraproyectos) einfraestructuras (espacios
para investigacién, espacios para docencia).

Lapuestaenmarchadel edificiosupondrdun coste
aproximado de 18 millones de euros. Esta cantidad

incluye la construccién del centro (13,4 millones) yla
adecuacion de la actual Facultad de Econémicas co-
mo nuevo Centro de Investigacién en Humanidades.
Esta segunda iniciativa responde a una sugerencia
muy cualificada, segin cuenta Javier Urdiales: “La
decisién de crearun Centrode Investigacién Interdis-
ciplinar en Humanidades y Ciencias Sociales estd en
lalinea delinterés mostrado por el entonces cardenal
Ratzinger durante su visita a la Universidad, el afio
1998: en efecto, uno de los rasgos que mds destaco
de la Universidad de Navarra fue su potencial para el
didlogointerdisciplinar”. Ese Centro de Investigacion
en Humanidades y Ciencias Sociales acogerd a 120
investigadores agrupados en cuatro lineas: Pobrezay
Desarrollo; Familia, Educacién y Sociedad; Arte Con-
temporaneo; y Globalizacion, Derechos Humanos e
Interculturalismo.

UN EDIFICIO PARA MEJORAR EL FUTURO
La nueva sede de la Facultad compartird servicios y
zonas comunes con Derecho, por ser dos facultades
que tienen mucho en comun. Adema4s, esimportante
“quenose multipliquen edificios enel campus, yaque
de lo contrario éste perderd su esencia y belleza”. En
ese sentido, se ha tenido muy en cuenta también que
eledificiorespete elmedio ambiente. En concreto, se
estdtrabajando enun proyecto de paneles solares pa-
ralailuminacién del edificio. Como esa inversién tie-
ne un coste elevado, se financia por separado, explica
Javier Urdiales. Asimismo, se ha estudiado el modo
de recubrir la estructura para evitar las pérdidas de
temperatura. Las aulas tendrdn una capacidad media
para 60 alumnos y todas ofrecerdn la posibilidad
del patrocinio. Es decir, las empresas que lo deseen
podran poner su nombre a un aula y apostar de ese
modo “por lainvestigaciénylaformacién de calidad,
delaque se beneficiardn posteriormente mediante la
contratacién de profesionales formados en nuestras
aulas”, en palabras de Javier Urdiales. El edificio
contard también con salas de trabajoy seminarios.
La Asociacién de Amigos cuenta hoy con més de
5.500 miembros. Muchos son antiguos alumnos dela
Universidad de Navarra que quieren colaborar con el
centroacadémico en el que se formaron. Las donacio-
nes de todos ellos sonlas que hacen posible acometer
los proyectos que van surgiendo en el campus. No
todas las ayudas son iguales, pero todas responden

aun estimulo parecido. “Existen muchisimas anéc-
dotas que nos animan a luchar por el desarrollo del
proyecto-recuerdaJavier Urdiales—. Hace poco, por
ejemplo, nos llamo la hija de un sefior que era Amigo
desde el afio 69, muy entusiasta con las labores de la
Universidad y que contribufa con ocho euros”.

En el caso concreto del edificio de Econémicas y
de la sede del futuro Centro de Investigacién en Hu-
manidades, lasaportaciones delos donantes serviran
para realizar estudios sobre la erradicacién de la po-
breza y sobre familia y educacién, entre otros temas.
Asimismo, Javier Urdiales afiade que “no hay mas
que pensar que en €l se van a preparar generaciones
que posiblemente se conviertan enlos empresariosy
profesores del futuro”.
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Disefio. El nuevo
edificio estd concebido
para preservar el
medio, con salas
semicirculares y
arquitectura de
vanguardia.



EL GRADUADO

&Sabias qué...? El término “forense” se aplica en el ambito
anglosajén, de donde procede, a aquellas disciplinas
cientificas o con conocimientos especiales que se
enmarcan en un procedimiento judicial o en un litigio.

Bernard Madoff,
ex presidente
del Nasdaq

El mayor fraude de la historia.
Bernard Madoff es el responsable
de la mayor estafa cometida por una
sola persona. Su legado: un fraude
de 50.000 millones de délares (cinco
veces el de Enron).

entrada este. ENERO-FEBRERO 2010

JAVIER TANCO
“LA PRIMERA
MOTIVACION
DEL FRAUDE ES
LA AVARICIA”

Comenzd trabajando con jueces de
instruccion en la lucha contra el blanqueo
de capitales. Hoy es economista forense.

avier Tanco [Eco 99
y MEF oo] comenzd
sucarreraprofesional
trabajando conjueces
de instruccién y fiscales espe-
cializados en la lucha contra
el blanqueo de capitales, deli-
tos econémicos y corrupcion.
Durante cinco afios estuvo
inmerso en investigaciones
econdmicas complejas contra
grupos organizados altamen-
te cualificados. Hoy es gerente
de la rama de Consultoria de
la firma KPMG, donde trabaja
como economista forense.

¢Como decidié enfocar su
carrera profesional hacia la
investigacion de delitos eco-
némicos?

A través de un amigo conoci
la necesidad de economistas
en la investigacién de delitos
financieros y me pareci6é muy
interesante. En la actualidad
los licenciados en estos dmbi-
tos son un elemento impres-

cindible en la investigacién de
delitosydefraude empresarial.
Losjuecesylos fiscales necesi-
tan la ayuda de personas con
conocimientos contables y fi-
nancieros que sepan analizar
productos financieros, contra-
tos mercantiles, desmembrar
e interpretar la contabilidad,
identificar asientos contables
ficticios, valorar los activos de
una empresa o el dafio econé-
mico que haya sufrido, y cuyos
resultados sean plasmados en
uninforme.

¢Como se investigan estos
delitos?

El trabajo consiste en analizar
la informacioén inicial, formu-
lar hipétesis delictivas y saber
encontrar nuevas fuentes para
probar el delito. En realidad
es un trabajo que se asimila
al investigador cientifico que
formula una hipdtesis y busca
datos para verificarla. La dife-
rencia es que el resultado de

Javier Tanco trabaja en KPMG como economista forense.
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uno se plasma en un paper o
ensayoy el de otro en un infor-
me para la autoridad judicial
competente.

¢Y qué sehace cuando se des-
cubre un fraude?

En el momento en que lajunta
de accionistas o la direccién
de la empresa sospechan de
la existencia de un fraude, la
entidad se queda paralizada.
Sin embargo, debe evitarse esa
paralisis e iniciar una investi-
gacion para verificar o refutar
estas sospechas. Lo ideal es
formar un equipo mixto de
investigacion, con personal
interno y externo. Si es sélo
interno puede estar sometido
a presiones que le restan in-
dependencia y el equipo ex-
terno carece del conocimiento
profundo delaempresa que es
imprescindible. Ademads, con-
viene trabajar con personas de
distintos ambitos: auditores,
ingenieros informaticos...

Los grandes fraudes suelen
producirse en empresas con
presupuestos millonarios y
directivos que poseen gran-
des salarios, ¢por qué?

Segun un estudio que elabora-
mos en KPMG sobre “El per-
fil del defraudador”, en casi la
mitad de los casos, la primera
motivacion es la avaricia; se-
guida de la oportunidad, en
uno de cada cuatro casos; y en
tercer lugar, conun 12%,lamo-
tivacién es el cumplimiento de
objetivos. Por otro lado, en las
relaciones comerciales entre
empresas es previsible que la
crisis econdmica y la falta de

liquidez aumenten los fraudes
entre sociedades como los ca-
sosde apropiacionesindebidas
e insolvencias punibles.

¢Coémo suelen ser los defrau-
dadores?

Segtin el mismo estudio, sue-
le tratarse de hombres de 36 a
45 afios con un puesto de “al-
ta direccién” que, debido a la
conflanza depositada en ellos,
tienen poder para esquivar los
controles internos y acceder
a informacion confidencial.
Normalmente tienen una
experiencia de mas de 3 afios
dentro de la empresay el de-
partamento donde suele desa-
rrollarse el engafio es el de Fi-
nanzas, Ventas u Operaciones.

¢Cree que el sistema judicial
es eficiente en estos casos?

Los Juzgados de Instruccion
tienen que mejorar mucho en
lalucha contrala delincuencia
econdmica. Losjuecesylosfis-
cales no tienen medios ni for-
macién suficiente, a pesar de
que cuentan con la ayuda de la
Policia Judicial y de la Agencia
Tributaria. La primera no tie-
ne funcionarios formados en
este tipo de delitos y muchas
vecesnoasume el objetivo tilti-
modelaluchacontrael crimen
organizado a través del deco-
miso de bienes; por otro lado,
los funcionarios de Hacienda
poseen un buen nivel técnico
pero un enfoque encaminado
mas hacia el fraude tributario
quehacialacomisién delictiva.
Ademds, hay que afladir el fac-
tor de las nuevas tecnologias.
Los criminales aprovechan

cualquier avance tecnolégico.
Lajusticia y la policia siempre
se mantienen por detrds en
este campo, asi cuando des-
cubren algo ya existe un nuevo
sistema que de nuevo empie-
zan a utilizar los criminales.
Otra dificultad afiadida es que
la investigacién de delincuen-
cia econdémica se ha globali-
zado. El delito se comete en
un pais pero el blanqueo en
otro. No obstante, no existe

“Los defraudadores
suele ser hombres
de entre 36 y 45 afios
con un puesto de
‘alta direccién”

“Los criminales
aprovechan
cualquier avance
tecnoldgico en su
provecho. La justicia
y la policia siempre
se mantienen por
detrés en este
campo”
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una coordinacién internacio-
nal eficiente para combatir la
delincuencia econémica, el
blanqueo de capitales y el de-
comisodebienesde proceden-
ciacriminal.

En la actualidad trabaja en
KPMG dentro del departa-
mento de Forensic. ¢éEn qué-
consiste el trabajo?

En primer lugar conviene acla-
rar que el término Forensic
proviene del derecho anglo-
sajon,donde tiene unsignifica-
do mds amplio al que le damos
coloquialmente en castellano
a “forense”. En inglés se aplica
este término a aquellas disci-
plinas cientificas o con cono-
cimientos especiales que se
enmarcan en un procedimien-
to judicial o en un litigio. Unas
de estas disciplinas cientificas
son las que tienen que ver con
las finanzas, la contabilidad y
la auditoria, que se engloban
bajo el término de economia
forense. En este campo se
realizan informes periciales
econdmicos sobre aspectos
contables, de auditoria, ban-
carios, perjuicios econémicos
por actividades mercantiles,
fraudes empresariales, etc...

¢Queé planes tiene para el fu-
turo?

De momento seguir mi carre-
ra profesional en la firma por
varios motivos: el primero,
porque me encanta el tipo de
trabajo que realizo. Ademis,
se trabaja en equipo, a mi me
toca dirigir el proyectoy a las
personas, algo que me parece
apasionante.



Ciencias Econémicas y Empresariales.

EN BREVE La crisis no la deben pagar
las personas que mas trabajan,
sino las que més gastan.
LUIS RAVINA, profesor de la Facultad de

seminarios para profesores
tuvieron lugar durante
el curso 2008-2009 en la

Facultad.

entrada este. ENERO-FEBRERO 2010

alumnos de la Facultad
realizaron précticas
internacionales durante

el verano.

UNIVERSIDAD
Y BANCA , UNIDAS EN
UN MISMO CENTRO

LA FACULTAD DE Ciencias Econémicasy
Empresariales pondrd en marcha a partir
del préximo curso 2010-2011 el Centro de
Estudios Bancarios. Este érgano pretende
que académicos y representantes del sec-
tor bancario trabajen juntos para mejorar
el servicioalasociedad.

Etica y conocimiento serén la clave del
proyecto que escuchard a profesionales
deambossectores paraformular propues-
tas y ofrecer herramientas necesarias que
sittien ala ética como una constante en la
practica bancaria y el servicio al cliente en
la cumbre del negocio.

CUARTO LUGAR
EN EL RANKING
DE EDUNIVERSAL

“FUERTE INFLUENCIA INTERNACIONAL”. Ese

es el reconocimiento que ha obtenido la
Facultad de Ciencias Econdémicas y Em-
presariales de la Universidad de Navarra.
El centro quedé en cuarto lugar en el rdn-
king de las mejores escuelas de negocios
y facultades de Econémicas del mundo,
elaborado por Eduniversal.

DE CASO EN CASO

ULTIMA APARICION

ALUMNOS DE LA FACULTAD participardn en tres case competition organizados por
distintas universidades e instituciones. Singapur, Nueva Zelanda o Estados
Unidos serdn los paises alos que tendran que viajar para resolver casos practi-
cos relacionados con el mundo empresarial y los negocios, y defenderlos ante
unjurado especializado. Durante el curso anterior, el grupo dela Facultad (tini-
co centro espailol participante) obtuvo el primer puesto en el case competition
organizado en Washington.

CATEDRA DE CALIDAD

EN‘MANAGEMENT
SCIENCFE

CHRISTINE CHOIRAT, profesora de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Em-
presariales de la Universidad de Navarra,
publicé un estudio en la revista cientifica
Management Science. Se trata de un pa-
per que ha editado junto a Michele Ber-
nasconi, de la Universidad de Venecia, y
Raffaello Seri, de la Universidad de Vare-
se. El trabajo estd basado en la Operations
Research desarrollada durante los afios 70
queestudiacédmo se toman decisiones con
criterios incompatibles.
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VOLKSWAGEN

Pedro Mendi, José Antonio Alfaro y Ri-
cardo Mateo fueron nombrados miem-
bros de la Comisién que dirigird durante
los proximos tres afios la Catedra de Ca-
lidad Volkswagen de la Facultad.

INTERCAMBIOS

LA UNIVERSIDAD DE Tsinghua Sem, lade To-
rinoylade Edimburgo sonlos tres nuevos
destinos de intercambio que la Facultad
ofrece alos alumnos.

EXPOPYME INVITA
A LOS ALUMNOS
DE ECONOMICAS

MAS DE CUARENTA ALUMNOS de la Facultad

de Ciencias Econémicas y Empresariales
de la Universidad de Navarra participaron
enlas jornadas organizadas con motivo de
lacelebracién de Expopyme 09, uncongre-
so nacional de las entidades pertenecien-
tes al sector de la pequefia y mediana em-
presa. Alo largo de las distintas sesiones,
losestudiantes tuvieronlaoportunidad de
escuchar a miembros de entidades como
La Caixa, ICEX o el Ceit navarro. Ademas,
intervino también el director comercial
de Tuenti, Alejandro Vazquez-Guillén,
quien les explicé la importancia que han
adquirido lasredes sociales y suinfluencia
enlos distintos sectores.

GRADUADOS EN
ELYTP DELIESE

CINCO GRADUADOS DE la Facultad partici-
pan en el Young Talent Program del IESE
que les permitira realizar el MBA de la
Escuela de Negocios tras dos afios en al-
guna de las empresas del programa. Una
vez finalizado el master podrdn regresar a
la compafifa para seguir desarrollando su
futuro profesional.

ASTROS FUTBOLISTICOS ADQUIRIDOS

POR SU VALOR DE MERCADO

APESAR DE QUE Real Madrid y Futbol Club Barcelona fueron los grandes agitado-
res del mercado defichajes de verano, los clubes no desestabilizaron el mercado.
Los 228 millones de euros que, en conjunto, desembolsaron por sus principales
fichajes se correspondieron con el valor de mercado de estos, 204 millones de
euros. El ultimo estudio publicado por el grupo de investigacion en Economia,
Deportes e Intangibles de la Universidad de Navarra sefialé que incluso la polé-
micaadquisicién de Cristiano Ronaldo por 94 millones de euros fue laadecua-
da al estar valorado en 82, del mismo modo sucedié con Ibrahimovic, fichaje
estrella del equipo blaugrana por el que se pagaron 69,5 millones y cuyo precio

demercado erade 58.

LA FACULTAD PREMIA
LA INVESTIGACION

Elprofesor German Lépez Espinosa ob-
tuvo el Premio al Mejor Joven Investiga-
dor entregado por la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales. Se trata de
la segunda edicién de estos galardones.
Ademas, resultaron reconocidos los tra-
bajos de Brice Corgnet, Christine Choi-
rat, Luis Alberiko, José Antonio Alfaro
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y Luis Arturo Rabade que obtuvieron el
premio alos mejores articulos publicados
en medios especializados. El profesor del
IESE Luis Cabral fue el encargado de en-
tregar los galardones.

Los Premios de Investigacién de la Fa-
cultad de Econdmicas surgieron con el
objetivo de fomentar la labor investiga-
dora entre el profesorado. Esta previsto
que el préximo curso se premie también
el mejor articulo publicado de contenido
humanistico.



FACULTAD

Los profesionales de grandes
empresas que realizan el
EMBA del IESE se cruzan
con universitarios que no han
acabado la carrera.

Lo mas importante es
estar muy contento donde
estés, encajar bien, aunque
el nombre de la empresa

glamuroso.

entrada este. ENERO-FEBRERO 2010

Nos dijeron que
eligiésemos bien qué
queriamos hacer de
nosotrosy de nuestras
en que trabajes no sea vidas.

UN UNIVERSITARIO EN EL IESE

La Facultad de Econémicas ofrece a los alumnos el Programa IESE, que
supone una estancia de cuatro meses en la sede madrilefia de la Escuela

ADRID. PARADA DE autobus de Mon-

cloa. Un grupo de alumnos de la

Facultad de Ciencias Econdmicas y

Empresariales de la Universidad de
Navarra se prepara para un nuevo dia en el IESE.
Chicos y chicas de cuarto de Economia y ADE y de
quinto de la doble licenciatura, vestidos como altos
ejecutivos, llaman la atencién sobre la madrugadora
capital que los acoge durante cuatro meses.

Media hora después les recibe el letrero de la
escuela de negocios y se preparan en grupos para
discutir cémo van a enfocar los casos practicos que
toca resolver ese dia. Seran tres repartidos en tres
clases donde los contenidos irdn variando de Toma
de decisiones a Entorno Macroeconémico pasando
por Direccién de personas o Marketing, entre otras
asignaturas.

“Recuerdo que los casos de Marketing solian ser
complicados, quiza porque eran, con diferencia, los
mas largos. Requerfan tanto saber encontrar el per-
fil adecuado del consumidor al que dirigirte, como
analizar los costes y margenes de los productos o
entenderlaindustriaenque se moviael caso”, explica
Fernando Romero, graduado de la doble licenciatu-
raen Derechoy Economia.

Uno de los casos que Fernando Romero todavia
tiene en mente era acerca de una empresa que fa-
bricaba puertas y mesas de madera. Este consigui6
desconcertar a los estudiantes. “Se trataba de un
problema de recursos humanos, por lo que todos
los grupos propusimos nuevas estructuras para ese
departamento, congente muyformada, con procesos
de seleccién complicadisimos que nos permitieran
atraer al mejor potencial”, detalla el antiguo alumno.

Sinembargo, resultd que el problema dela empre-
sa era diferente. El profesor explic que lo verdade-
ramente importante era tener ala gente adecuada en
el sitio correcto, y por tanto, que una fibrica de este
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tipononecesitabainvertir tanto enundepartamento
de RR.HH. yun proceso de seleccién tan complejo.

EL AMBIENTE

Entre clase y clase los profesionales de grandes em-
presas que realizan el EMBA del IESE se cruzan con
universitarios que todavia no han acabado la carrera.
Al principio les sorprende, aunque hay algunos que
saben quiénes sonyqué hacen alli. “Muchos nos pre-
guntaban qué estdbamos cursando y no pocas eran
las veces que surgian conversaciones en la cafeteria
sobre qué ibamos a hacer cuando nos licencidaramos
oaquésededicaban ellos exactamente antes de parar
enel IESE”, afiade Fernando.

Laatencién delos profesores esotrodelosrecuer-
dos que Fernando conserva intacto. “De aquellos
dias no se me olvidan algunos profesores que supie-
ron darnos una visién diferente. José Luis Illueca,
una persona muy cercana siempre preocupada por
cada alumno; o bien otro profesor, que nos dio una
sesiénde Direccién de Personasenlaquenosdijoque
eligiésemos bien qué queriamos hacer de nosotros y
de nuestras vidas”.

Asimismo, Lalo Berasategui, un profesor argen-
tino, contd lo que le habia llevado al IESE Business
School. “Habia tenido un puesto de responsabilidad
en el departamento financiero de alguna empresa o
alglinbancoperonoerafeliz”. Finalmente, descubrié
que tenfa que dar un cambio a su vida y fue asi como
termind de profesor de Sistemas de Informacion.
“Remarcé que lo mds importante es estar muy con-
tento donde estés, encajar bien, aunque elnombre de
laempresa en que trabajes no sea glamuroso”.

UNA VEZ GRADUADOS,

YOUNG TALENT PROGRAM

A pesar de que Fernando Romero se licenci6 en ju-
nio de 2008 sigue vinculado al IESE gracias al Young

Talent Program (YTP) que tiene la Escuela. Este
permite que los recién licenciados que lo realicen
trabajen en una empresa durante dos afios, y mas
tarde, cursen el MBA del centro.

De estaforma, no sélo aprovechanunavida profe-
sional en importantes compafifas que colaboran en
el YTP como Mango, Nestl¢, Philips o L’Oreal, entre
otras; sino que completaran su perfil con distintos
seminarios en el IESE antes de cursar definitivamen-
te el master.

Tras realizarlo, podran incorporarse a la misma
entidad para seguir con su vida profesional. “En mi
caso, estoy trabajando en Procter & Gamble en el de-
partamentode In Store. Dentro de éste soy el respon-
sable de Gillette, Braun y Duracell”, dice Fernando

A,

Romero. Ademis de €1, otros cuatro graduados de la
Facultad ingresaron durante el verano pasado en este
programa cuyo objetivo es formar a futuros lideres
de empresas.

VUELTA A CASA

Alas13.30 llega el momento de regresar a Madrid. El
grupo de estudiantes sale junto y vuelve a la capital
en autobus hablando de las cosas del dia, quizd de la
presentacion de alguna empresa que les ha visitado
esamismajornada, de alguna sesion... Elambiente es
relajado, hay que trabajar por la tarde, pero los casos
se resuelven en grupoy eso les gusta. Dar una vuelta
o aprovechar para hacer turismo es también posible,
hasta mafiana.
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De Pamplona a
Madrid. Algunos de los
alumnos de la Facultad
de Econémicas que
han realizado el
Programa [ESE.



INVESTIGACION

[+-ECONOMIA:
UNA APUESTA
DE FUTURO

Profesores y alumnos de la Facultad
trabajan en diversos proyectos de
investigacién, muchos de ellos
publicados en revistas de prestigio

NVESTIGACION Y ECONOMIA viajan de la mano

en la Facultad de Ciencias Econémicas y Em-

presariales de la Universidad de Navarra. A

través de diferentes iniciativas y proyectos, el
centro académico aspira a convertirse en nimero uno
de sudmbito.

Energias renovables en Europa, andlisis del délar
australiano, la corrupcion de los gobernantes o la
influencia delos costes ylos tipos de contratos delos
empleados son algunos de los temas que se estudian
en los mas de 50 working papers que profesores de la
Facultad escribieron durante los ultimos tres afios.
Doctores procedentes de paises como Estados Uni-
dos, Francia, Italia o Reino Unido entre otros, forman
un equipo cuyo principal objetivo eslainvestigacién.

Graciasaeste trabajo “se comprende mejorla Eco-
nomia y la Empresa, y se solucionan muchos de los
retosy problemas que se presentan en estos dmbitos
y en la sociedad misma”, asegura Antonio Moreno
Ibafiez, vicedecano de Investigacién de la Facultad.
Para poner en marcha esta apuesta, la Facultad ha
creadodistintosgrupos deinvestigacién queabordan
los diferentes temas que interesan al claustro.

Innovacién Empresarial, Buen Gobiernoy Eticade
la Empresa, Formacién y Desarrollo Profesional en
el Trabajo, Prevencién de Crisis Macro-financieras,
Economia Bancaria, Historia Econémica y Finan-
ciera, Economia Publica, Filosofia de la Economia y

el papel de las asociaciones profesionales en la com-
petencia econdmica forman los principales grupos
de investigacién donde los profesores trabajan en
equipo. “Muchas de estas lineas de investigacién
han conseguido financiacién de fuera y dentro de la
universidad”, afiade el vicedecano. E incluso llegan
mds tarde a convertirse en trabajos que son publi-
cados por revistas especializadas como Journal of
Econometrics, Journal of Banking and Finance, Journal
of Money, Credit and Banking, Journal of Time Series,
Management Science o Journal of Economics and Ma-
nagement Strategy que poseen evaluacién externa
y que otorgaron un alto ratio de 0.89 articulos por
investigador a la Facultad durante 2008. “Este dato
demuestrala alta productividad de los profesores en
materia de investigacién”, segin Moreno.

LaFacultad aspira también a que sean los alumnos
los que se sientan atraidos por lainvestigaciény para
ello ha puesto en marcha dos premios de investiga-
cién para alumnos de grado. Bajo el titulo “Cémo
revitalizar el sector de la construccion en Espafia
en tiempos de crisis”, los estudiantes deberan ser
capaces de dar propuestas que convenzan al jurado.
Asimismo, pueden colaborar en los proyectos de in-
vestigacién de los tres departamentos de la Facultad
graciasalafigurade alumno interno e incluso recibir
una beca de colaboracién del Ministerio de Educa-
ciény Ciencia para hacerlo.
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De izquierda a derecha,
los profesores Isabel
Rodriguez, Antonio
Morenoy German
Lépez.



