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Publicaciones oficiales

>	 ANTENA 3  
>	 BANCO SABADELL
>	 CAIXA GALICIA
>	 GLAXOSMITHKLINE
>	 RADIOTELEVISION VALENCIANA 
>	 RED.ES
>	 20 MINUTOS
>	 FUNDACION CNSE
>	 FUNDACION CTIC
>	 W3C ESPAÑA

Posiciona tu web corporativa como el mejor sitio en 

la red

Desarrolla plataformas de alto rendimiento y elevada 			

disponibilidad

Descubre la importancia de los nuevos estándares 

Define una gestión vertebrada de pautas, contenidos y 		

mensajes

Facilita la comunicación con el usuario para obtener la 		

información útil y rápida

Descubre nuevas formas de ofrecer servicios

 > CONTENIDOS      > WEB 2.0      > MOVILIDAD    

> ACCESIBILIDAD   > CALIDAD

Lidera tus proyectos web para el 2008

Consigue el máximo rendimiento del mix 			
tecnología y negocio

Conoce las 9 BEST PRACTICES pioneras 
en la red

WebMasters
Meeting Point 2008

>	 José Luis Orihuela 	
UNIVERSIDAD DE NAVARRA  	

>	 Encarnación Quesada Ruiz 	
Directora de W3C ESPAÑA 

Con la intervención especial de

El bloguer más reconocido 

para los WebMasters en España

La responsable de la oficina española del 

W3C, consorcio para la estandarización web

Portales oficiales



9.15	 Recepción de los asistentes y entrega 			
de la documentación

9.45	 Apertura de la Sesión por el Presidente 		
de Jornada		

Jerónimo Pérez Paz 		
Jefe Servicios Web 		
CAIXA GALICIA 

10.00	
Caso práctico 
El rol del WebMaster como protagonista de 
la imagen de la empresa en Internet

La experiencia práctica de Caixa Galicia

Jefe Departamento Servicios Web de Caixa 
Galicia. Licenciado en Informática por la 
Universidad de A Coruña y eMBA por ITE Caixa 
Galicia y Universidad Pontificia de Comillas 
(ICAI-ICADE). Anteriormente desarrolló 
funciones como Webmaster de la Web 
Corporativa de Caixa Galicia.

El rol del WebMaster: "Evolución del 			
WebMaster" 

¿Quién era y quién es? 

De la tecnología al negocio 

Imagen de la compañía en Internet

 		 Jerónimo Pérez Paz 		
Jefe Servicios Web 		
CAIXA GALICIA 

10.45	
Experta Invitada
La importancia de los nuevos estándares. 
Cómo afectará al trabajo diario del WebMaster. 
El W3C en España

Responsable de la Oficina Española de W3C. 
Licenciada en Sociología por la Universidad 
Complutense de Madrid, especializada en nuevas 
tecnologías y comunicación. Desde abril de 2004 
forma parte de la Oficina Española del W3C, en 
la que comenzó realizando principalmente labores 
de difusión y promoción de los estándares del 
W3C. Anteriormente trabajó en diferentes 
empresas en el área de internacionalización, 
globalización y localización.

Objetivos del Consorcio World Wide Web 		
(W3C)
Esfuerzos de estandarización
Presente y futuro
W3C en España			

Encarnación Quesada Ruiz			
Directora W3C España			
W3C ESPAÑA

11.30	 Coloquio

11.45	 Café

12.15	
La Web. Impulsando la sociedad en red. 
Iniciativas de la Administración para facilitar 
el trabajo al webmaster

La experiencia práctica de RED.es

A  través de la entidad pública red.es, el Ministerio 
de Industria, Turismo y Comercio promueve el 
NEW (Ninguna Empresa sin WEB), programa 
para sensibilizar a las pymes sobre la importancia 
de la identidad digital en sus negocios. NEW dará 
difusión y asesoramiento sobre las ventajas, 
costes y operativa para dotar a las pymes de un 
espacio web, tarea encomendada a los 
WebMasters

Capacidad de la web para vertebrar mensajes 	
y contenidos a diferentes segmentos de 		
usuarios 
Cómo optimizar la forma de proyectar la 		
comunicación a  través de diferentes portales
Cómo satisfacer la demanda de los usuarios 	
por obtener información rápida y eficaz		

Alfonso Martínez 		
Responsable Web		
RED.ES

13.00	
Caso práctico
Alto rendimiento y disponibilidad de 
plataformas web: el webmaster como líder de 
la renovación de la web

La experiencia práctica de 20 Minutos

Los WebMaster de 20minutos.es  son los 
responsables de la continua actualización de la 
información, del desarrollo de nuevos productos/ 
servicios  y de  la colaboración de los lectores, 
que tienen un papel cada vez más importante en 
la página. En las últimas semanas 20minutos.es 
ha lanzado nuevos blogs y secciones, ha 
aumentado los contenidos multimedia y ha 
estrenado productos como el Mini 20 y los 
boletines diarios de noticias

Introducción: hazme una web!
La base de datos: ese gran enemigo
Cachea que algo queda
Balanceando que es gerundio
Deja el dinero y corre...		

Federico Javier Álvarez Valero 		
Dtor. Técnico 		
20MINUTOS.ES		

Juan Antonio Balcázar Torrado 		
Dtor. Tecnología y Sistemas 		
20MINUTOS

13.45	
Caso práctico

Cómo diseñar, desarrollar y mantener un 
proyecto web en el sector sanitario

La experiencia práctica de GlaxoSmithKline

GlaxoSmithKline es una de las compañías 
farmacéuticas líderes en el mundo. La principal 
misión  de GSK es mejorar la calidad de vida de 
la gente, para que puedan hacer más, sentirse 
mejor, y vivir más tiempo. Para ello, es necesario 
tener una página web avanzada donde los clientes 
puedan obtener la mejor información acerca de 
sus productos	

 Entorno 

Normativas (Promoción de medicamentos, 		
código ético, aviso legal y protección de 		
datos, información a pacientes...) 

Puesta en marcha (Implicaciones internas y 	
externas: estructura, proveedores, contenidos, 	
revisiones de expertos...) 

Implementación (mantenimiento-administrador, 	
actualizaciones, continuo control de los 		
contenidos, convenios de colaboración con 		
Sociedades, Asociaciones, Fundaciones) 

Conclusiones		

Carmen Grajal Medina		
Responsable de la Unidad de E-Servicios 		
Científicos 		
GLAXOSMITHKLINE

14.30	 Almuerzo

16.00
Caso práctico
 El webmaster como impulsor del cumplimiento 
 de las mejores prácticas web: nuevas métricas 
de calidad web

La experiencia práctica de la Fundación CTIC

La Fundación CTIC ha puesto en marcha diversos 
proyectos en el ámbito europeo, nacional y regional 
que buscan un acceso universal a la información, 
al margen de las herramientas utilizadas, el 
lenguaje o las capacidades de los usuarios. 
Algunos de sus investigadores participan en grupos 
mundiales para la creación de estándares del 
World Wide Web Consortium (W3C), el organismo 
internacional que impulsa la creación de estándares 

Influencia de estándares y buenas prácticas 	
Web en la calidad perceptible
Principales indicadores y su medición 
Herramientas y su aplicación práctica 
La monitorización y el aseguramiento eficiente 	
de la calidad 		

Alberto Mijares Lobato  
Responsable de Calidad de Arquitecturas 
Web  
FUNDACION CTIC
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17.30	
Origen y desarrollo de una web corporativa 
audiovisual: web del grupo RTVV

La experiencia práctica de la Radiotelevisión 
Valenciana

Desde sus inicios en el año 1996, la evolución de 
la web de Radiotelevisión Valenciana  ha sido 
paralela a la modernización de la televisión. Hemos 
incorporado los avances tecnológicos sin dejar 
de lado el cárácter de proximidad que define la 
oferta de RTVV. Nuestra web ofrece contenidos 
locales y cercanos y es un instrumento importante 
 para difundir la lengua y la imagen de la 
Comunidad Valenciana al mundo.

Presentación de la web: desde el inicio hasta 	
la actualidad
Gestión y flujo de contenidos
Implementación de nuevos servicios: 			
televisión en directo y gestión de vídeo
Accesibilidad
Extensión de la web a otros dispositivos		

Pilar Nadal Oltra		
Cap de la Secció Web i Teletext		
RADIOTELEVISIO VALENCIANA

18.00	 Coloquio

18.30	 Fin de la primera jornada

9.00	 Recepción de los asistentes

9.15	 Apertura de la Sesión del Presidente de 		
Jornada		

Jesús Moreno Pascual 		
Subdirector de Contenidos 		
ANTENA 3 MULTIMEDIA

9.30	
Intervención Especial

Qué podemos aprender de los blogers: un 
minuto para la reflexión con uno de los 
máximos expertos  de referencia de los 
webmasters

Doctor en Comunicación Público, Licenciado en 
Ciencias de la Información, Máster of Arts en 
Periodismo y Miembro del Programa de Graduados 
Latinoamericanos  de la Facultad de Comunicación 
de la Universidad de Navarra. En Argentina fue 
Jefe de los Servicios Informativos y Crítico de Cine 
de Radio Nacional Córdoba, Editor y Presentador 
del telediario del Canal 11 de TV por Cable, y 
Profesor en el Colegio Universitario de Periodismo. 
En España ha trabajado para la Agencia Espacial 
Europea (ESA), para la Asociación Europea de 

Usuarios de Satélites para la Educación 
(EUROSTEP), y para el Instituto Europeo de la 
Comunicación. En la actualidad es profesor de la 
Universidad de Navarra. Es autor de La revolución 
de los blogs,  coautor de Blogs y autor del blog 
eCuaderno. Ha impartido conferencias, cursos y 
talleres en más de una veintena de países como 
“Cómo se relacionan los weblogs con los medios 
tradicionales y por qué los están haciendo cambiar. 
La blogosfera en el nuevo escenario mediático” 
o” La empresa ante los weblogs: por dónde 
comenzar”. Es jurado internacional de los premios 
                 Best of the Blogs de la Deutsche Welle			

Jose Luis Orihuela			
Profesor			
UNIVERSIDAD DE NAVARRA 

10.15  
Caso práctico

Cuando la Televisión y la Web se encuentran. 
El webmaster como pionero en la utilización 
de nuevos formatos en Internet

 La experiencia práctica de Antena 3

Antena 3 se ha apuntado a la moda de la web 
2.0. Los WebMasters de la cadena han creado 
una plataforma en internet para la recepción y 
posterior almacenamiento de los vídeos que 
envíen los propios telespectadores, realizados 
tanto con las cámaras digitales como con teléfonos 
móviles con cámara. El proyecto, denominado 
Tuclip, no quedará sólo en la web sino que tendrá 
repercusiones en todas las áreas de contenidos 

Hacia una web cada vez más audioviual 
Diferentes modelos de explotación audiovisual 	
en Internet
La experiencia de Antena 3		

Jesús Moreno Pascual 		
Subdirector de Contenidos 		
ANTENA 3 MULTIMEDIA

11.00	 Coloquio

11.15	 Café

11.45  
Caso práctico

Accesibilidad a contenidos Web: Ciudad Sorda 
Virtual, ejemplo de web adaptada al colectivo 
de personas sordas

 La experiencia práctica de la Fundación CNSE

La página ciudad sorda virtual, desarrollada por 
la Fundación CNSE, ha sido la ganadora de la 
XI edición de los Premios AUI, que concede la 
Asociación de Usuarios de Internet, en la categoría 
de Mejor Web, concurriendo a concurso en esta 
ocasión con otras 728 candidaturas. El 
WebMaster ha conseguido el galardón por la 
calidad de la información que ofrece, su diseño, 
accesibilidad y la contribución al desarrollo de la 
Sociedad de la Información

Introducción a accesibilidad a contenidos Web
Accesibilidad a las Web mediante videos en 	
LSE
Webs accesibles con videos en LSE
Un ejemplo práctico: Ciudad Sorda Virtual		

Adolfo García Arellano		
Coordinador del Proyecto Web Ciudad 			
Sorda Virtual		
FUNDACION CNSE

12.30	 Coloquio

12.45	
Caso Práctico
Web 2.0 nuevas oportunidades para el 
desarrollo de la web

La experiencia práctica del Banco Sabadell 

El Banco Sabadell ocupa hoy una destacada 
posición de liderazgo en el mercado financiero 
Actualmente acaba de lanzar el Banco Sabadell 
Labs, una iniciativa que permitirá  explorar las 
posibilidades de la Web 2.0 en el sector financiero. 
El WebMaster se convierte así en uno de los 
principales protagonistas en este proyecto

Evolución de la web 1.0 a  web 2.0 
Que está cambiando la web 2.0. 
Experiencias 2.0 en las webs de Banco 		
Sabadell 		

Daniel Fernández Pisonero		
Dirección Sistemas de Canales a Distancia		
BANCO SABADELL

13.30 
Mesa Redonda 
Retos del WebMaster en un mundo en 
continua hiperconexión: entorno web 2.0, 
comunicación, marketing, imagen corporativa 
y tecnología en general		

José Luís Orihuela 		
Profesor 		
UNIVERSIDAD DE NAVARRA 		

Fernando Polo 		
Director Operaciones 		
WEBACTIVA 		

Octavio Isaac Rojas Orduña		
Online Communications Director	
EDELMAN SPAIN

14.30	 Fin de la Segunda Jornada y clausura 
de la Conferencia

inscrip@iir.es • www.iir.esIIR   •3
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www.iir.es
Líder mundial en formación e información para empresas
Institute for International Research

Conoce en qué consiste tu nuevo rol
>	 Descubre la importancia de tus funciones para la empresa
>	 Involúcrate en el proceso de fusión tecnología-negocio 

Conviértete en el impulsor de  la sociedad en red
>	 Identifica la capacidad de la web para vertebrar mensajes y 	

contenidos 
>	 Descubre cómo optimizar la comunicación a través de diferentes 	

portales 
>	 Conoce cómo proveer de  información rápida y eficaz a tu 		

web 

Haz posible la movilidad de tu web
>	 Analiza la implementación de nuevos servicios como la 		

televisión en directo y gestión de vídeo
>	 Conoce cómo optimizar la extensión de la web a otros 			

dispositivos 

Porque eres mucho más que un gestor de contenidos
>	 Identifica cómo optimizar la comunicación a través de 		

diferentes portales
>	 Descubre cómo conseguir la gestión y flujo de contenidos

Analiza las nuevas oportunidades que ofrece la Web 
2.0
>	 Conoce lo último en  web 2.0 
>	 Descubre las aplicaciones más pioneras de web 2.0

Descubre cómo lograr la calidad en tu web
>	 Conoce la  influencia de estándares y buenas prácticas 		

web 
>	 Descubre las principales herramientas para conseguir la 		

calidad en tu web 
>	 Garantiza la monitorización y el aseguramiento eficiente 

de la calidad

Próximos eventos para profesionales que trabajan en y para Internet

>	 Web 2.0 	
Madrid, 27 y 28 de Septiembre de 2007

>	 Web Customer M@nagement	
Madrid, 16 y 17 de Octubre de 2007

>	 Dirección de Proyectos web	
Madrid, 23 y 24 de Octubre de 2007

www.informa.com www.iir.es
Líder mundial en formación e información para empresas
Institute for International Research

¿Por qué elegir a IIR ?
IIR España (Institute for International Research) es  líder desde hace 
20 años en el desarrollo y gestión de contenidos y eventos para 
empresas. Pertenece al Grupo Informa plc, el mayor especialista en 
contenidos académicos, científicos, profesionales y comerciales a nivel 
mundial. Cotizado en la Bolsa de Londres, Informa plc cuenta con 7.400 
empleados y está presente en 43 países a través de 150 unidades 
operativas. 

+ 120 líneas de negocio distintas
+ 10.000 eventos de formación e información a través de compañías 
como IIR, IBC o Euroforum 
+ 2.000 productos de suscripción que incluyen: diarios académicos, 
noticias en tiempo real, revistas y boletines de noticias 
+ 40.000 títulos académicos en catálogo a través de marcas tan 
prestigiosas como Taylor & Francis o Routledge

Además, a través de marcas tan reconocidas como ESI Internacional, 
Achieve Global, Forum o Huthwaite, Informa es el referente mundial 
en soluciones estratégicas de mejora del desarrollo o performance 
improvement.

En España, IIR cuenta con un equipo de más de 120 personas y 
ofrece a sus clientes un servicio de formación e información integral con 
productos innovadores como los Written Courses (programas modulares 
de formación a distancia) además de:

+ 500 conferencias, congresos y seminarios de producción propia 
anuales
+ 200 cursos de Formación In Company 

¿Sabe que IIR es mucho más que eventos? 
Descubra todos nuestros servicios

Formación a medida: Nuestra división de Formación In Company 
le ayudará a desarrollar el plan de formación interna que realmente 
su empresa necesita.
Solicite ahora más información contactando con:
>>>>Paloma Palencia • Tel. 91.700.06.80 • 
ppalencia@iirspain.com 

Documentación: ¿Se perdió la convocatoria de alguno de 
nuestros eventos? ¿Está preparando un informe? ¿Necesita de 
forma inmediata información precisa, actual y relevante? Consiga 
a través de nuestro servicio IIR Doc toda la información que usted 
necesita contactando con: 
>>>>Mª Rosa Vicente • Servicio de Documentación On Line
Tel. 91.700.01.79 • Fax. 91.141.36.15
documentacion@iirspain.com • www.iir.es/doc 

Acciones de patrocinio: Rentabilice sus acciones de marketing 
y comunicación en los eventos de IIR España y Portugal, los 
únicos enfocados 100% a su cliente.
Contacte con nosotros para conocer todas las opciones posibles: 
 >>>>Nacho Flores • Tel: 91.700.49.05 • 609.883.316 • 
sponsor@iir.es 

Managed Events: ¿Necesita organizar su propio evento? ¿Una 
presentación de producto? ¿Una rueda de prensa? ¿No encuentra 
el lugar idóneo para la celebración? 	
... Llámenos y nosotros nos encargamos de darle la solución 
más adecuada: 
>>>>Departamento Managed Events • Tel. 902 12 10 15 • 
me@iirspain.com   

                           

IIR ofrece a todos los asistentes una suscripción 
gratuita de 3 meses a CIBERSUR y de 3 números 
a AUDITORIA Y SEGURIDAD, efectivas a partir de 
la fecha de celebración de estas Jornadas

Oferta exclusiva para los asistentes

 902 12 10 15 • 91 700 48 70  91 319 62 18IIR •



¿Quién debe asistir?

>	 WebMaster

>	 Director Tecnología y Sistemas

>	 Director Técnico 

>	 Responsable de Web

>	 Responsable WebMaster

>	 Responsable Diseño Web Master

>	 Responsable Páginas Web

>	 Responsable de Internet

>	 Responsable Tecnologías Web

>	 Responsable de Soporte y Sistemas Gestor Contenidos

>	 Dpto Publicidad y Web

>	 Jefe de proyectos

Estimado profesional,

Bienvenido al 1er Encuentro para WebMasters

¿ Sabes cuál es el nuevo papel del WebMaster como responsable de la imagen de la empresa?
¿ Sabes cómo conseguir un alto rendimiento y disponibilidad de tu web?
¿ Sabes cómo alcanzar la movilidad y la calidad en tu web?

La figura del webMaster es clave para conseguir la interacción con los usuarios, clientes, proveedores e internautas 
en general.

Un buen webmaster debe conocer a fondo su empresa, ésta es la única forma de transmitir su filosofía y su visión de 
negocio. 

Además, el webmaster debe estudiar perfectamente la red y estar al día sobre cualquier posible novedad que suponga 
una mejora en su web corporativa.

Los webmasters son los únicos que pueden integrar innovación y contenidos para crear una nueva forma de hacer 
negocio.

IIR España presenta en primicia  el  WebMaster Meeting Point 2008

El único encuentro en el que tus colegas hablarán de preocupaciones, retos, proyectos y novedades en el diseño y 
desarrollo de sitios web. ¡Esto es mucho más que un encuentro en la red!

Te esperamos en Madrid los días  27 y 28 de Noviembre de 2007.

Atentamente,

Noela Solla Martín
Directora de Programas
IIR España

WebMasters
Meeting Point 2008

IIR España lider en el desarrollo de programas 
para profesionales involucrados en proyectos web

P.D: El primer Face-to-face para 
webmasters. ¡Te esperamos!
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DATOS DE FACTURACION

EMPRESA:

JEFE DE CONTABILIDAD:

DIRECCION:

(Rellenar sólo si la dirección de facturación
es distinta a la del asistente)

CIF: DEPARTAMENTO:

POBLACION: C.P.:

TELEFONO: FAX:

IIR le recuerda que la inscripción a nuestras jornadas es personal

Sí, deseo inscribirme a WEBMASTERS MEETING POINT 2008

FORMA DE PAGO Al realizar el pago indiquen la referenciaIMPORTANTE

Titular de la tarjeta

Número de la tarjeta

Caduca                      Fecha y firma

Cheque a nombre de IIR España

Transferencia bancariaa la cta. 0065-0120-60-0001011755 (Barclays)

Visa           Mastercard           American Express           Diners Club

DATOS DE LOS ASISTENTES

CARGO:

E-MAIL:

CARGO:

E-MAIL:

EMPRESA:

TEL. DIRECTO: MOVIL:

TEL. DIRECTO: MOVIL:

SECTOR: CIF:

DIRECCION DEL ASISTENTE:

POBLACION:

NUMERO DE EMPLEADOS EN SU OFICINA: 1-10 11-50 51-100 201-500 501-1.000 >1.000101-200

C.P.:

TELEFONO:

QUIEN AUTORIZA SU ASISTENCIA:

CARGO:

RESPONSABLE DE FORMACION:

FAX:

FAX DIRECTO:

2º   NOMBRE:

1º   NOMBRE:

IIR Doc
No puedo asistir a estas Jornadas

Estoy interesado en su documentación
Busque la información estratégica más relevante de su sector en www.iir.es/doc
Más de 700 documentaciones inéditas de eventos celebrados por IIR disponibles para Vd.

Precio Especial para Grupos
IIR ofrece precios especiales a las empresas que inscriban a 3 o más
personas al mismo evento.
Para informarse, contacte con Diana Mayo , en el teléfono: 91 700 48 70

Cancelación

IIR le recuerda que la entrada a este acto únicamente estará garantizada si el pago del
seminario es realizado antes de la fecha de su celebración.

FAX DIRECTO:

Fecha y lugar de celebración

El precio incluye almuerzo, cafés y documentación

Precio

Madrid • 27 y 28 de Noviembre de 2007

www.iir.es

Príncipe de Vergara, 109
28002 Madrid

91 319 62 18
902 12 10 15

91 700 48 70 inscrip@iir.es

Madrid • 27 y 28 de Noviembre de 2007 • Hotel Meliá Avenida de América
Juan Ignacio Luca de Tena, 36. 28027 Madrid. Tel. 91 423 24 00

Información
Alojamiento en Hotel
Para beneficiarse de un precio especial en el hotel correspondiente haga su reserva 
directamente por teléfono, indicando que está Vd. inscrito en el evento de IIR España.

Datos Personales
En cumplimiento con el artículo 5 de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de Diciembre, de Protección de Datos de Carácter 
Personal, le informamos de que los datos personales que aporte en el presente formulario serán incorporados a los 
ficheros de “Institute for International Research España, S.L.”, debidamente inscritos ante la Agencia Española de 
Protección de Datos, y cuyas finalidades son la gestión y cumplimiento de la relación establecida como consecuencia 
de la inscripción en el evento a que hace referencia, así como la gestión por parte de IIR de la selección de los 
asistentes al mismo, así como la realización de envíos publicitarios acerca de las actividades, servicios, ofertas, 
promociones especiales y de documentación de diversa naturaleza y por diferentes medios de información comercial, 
además de la gestión de la información de la que se disponga para la promoción de eventos, seminarios, cursos o 
conferencias que pudieran resultar de interés para los inscritos, de acuerdo con las labores de segmentación y obtención 
de perfiles relativa a los mismos, todo ello al objeto de personalizar el trato conforme a sus caraterísticas y/o necesidades.
Mediante la presente, usted queda informado y consiente que sus datos puedan ser cedidos a patrocinadores,
publicaciones, expositores en ferias u otros sujetos en base a la relación que IIR mantiene con los mismos
para procurar una mayor eficiencia de la gestión de sus actividades.
Para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición de sus datos por parte de IIR, deberá 
remitir un escrito identificado con la referencia “Protección de Datos” a “Institute for International Research España, 
S.L.”, con domicilio social en la calle Príncipe de Vergara nº 109, 28002 Madrid, en el que se concrete la solicitud y al 
que acompañe fotocopia de su Documento Nacional de Identidad.

Transportista Oficial
Los asistentes a los eventos que IIR España celebre en 2007, obtendrán un descuento
del 30% sobre tarifas completas en Business y un 40% sobre tarifas completas en Turista
en los vuelos con Iberia (excepto para vuelos Nacionales por AIR NOSTRUM para los
cuales obtendrán un 25% de descuento sobre tarifas completas Business y Turista). Para
más información contacte con Serviberia, Tel. 902 400 500 o en cualquier delegación
de Iberia y/o Agencia de Viajes Iberia, indicándole el Tour Code BT7IB21MPE0017.

Certificado de Asistencia
A todos los asistentes que lo deseen se les expedirá un Certificado Acreditativo
de Asistencia a este evento.

BOC037

BOC037

999 + 16% IVA

Solicite nuestro catálogo
Tel. 91 700 48 70 • yfernandez@iirspain.com

Deberá ser comunicada por escrito. Si se comunica hasta 2 días laborables antes del inicio del 
encuentro, se entregará un vale por el importe del curso. Pasado este periodo se admite la sustitución 
de su plaza, que deberá ser comunicada por escrito hasta un día antes de la celebración del encuentro

WebMasters
Meeting Point 2008

1.199 + 16% IVA

Hasta el 15/10/2007 Después del 15/10/2007
Si efectúa el pago


