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DESCRIPCIÓN EMPRESA

Características de la Empresa:

• Nombre de la Sociedad: Guardian Llodio Uno, S.L.

• Sector: Fabricación de Vidrio

• Producto o Servicio: Producto

• Ubicación: José Matiá nº 36, Llodio ( Álava ).

• ¿Pertenece a una multinacional o se trata de una empresa independiente?

       Multinacional

• Nº de Empleados (Diciembre 2003):598

• Nivel medio de Facturación – ventas en el año 2003 –:

122 millones de euros

• Algunos datos económicos sobre los últimos años

      Cuota de Mercado.

      En torno al 35 % del mercado del vidrio de la Península Ibérica.
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO:

Objetivo del proyecto:

Realizar la autoevaluación de la empresa de acuerdo con el Modelo EFQM

Duración del proyecto:

Seis meses

Descripción detallada:
Las funciones desarrolladas fueron las siguientes:

- Recopilación y tratamiento de información para la realización de la autoevaluación.

- Redacción de la memoria.

- Realización de esquemas agrupados por criterios y subcriterios:

o el enunciado de un item de un subcriterio.

o una breve explicación sobre su significado en la práctica.

o qué hace Guardian que responda a lo que ese item propone.

o qué falta, qué aspectos del item no se reflejan en dichas actividades.

Logros del proyecto:

- Presentación de valoraciones y recomendaciones en el informe y presentación

final a la dirección.

- Informe de autoevaluación.
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