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DESCRIPCION EMPRESA

Caracteristicas de la Empresa:
Nombre de la Sociedad: Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Navarra
Sector: Financiero
Producto o Servicio: Servicio
Ubicacién: Carlos Il 8 - Pamplona - 31002
¢ Pertenece a una multinacional o se trata de una empresa independiente?
Empresa Independiente
Algunos datos econdémicos sobre los ultimos afios
Recursos Totales gestionados:
Afio 2000: 5.974.974 euros
Afio 2001: 6.700.501 euros
Ao 2002: 7.359.478 euros
Dinero destinado a la Fundacion Caja Navarra
Afio 2000: 13.251 euros
Afio 2001: 17.597 euros

Afo 2002: 21.284 euros
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DESCRIPCION DEL PROYECTO:

Objetivo del proyecto:

Control y Gestion del Sistema de Iniciativas y Sugerencias.

Duracién del proyecto:

Doce meses

Descripcion detallada

Gestion y el control del Sistema de Iniciativas y Sugerencias.
Participacion en el Comité de Sugerencias.
Realizacion de estadisticas sobre el funcionamiento del sistema.

Logros del proyecto:

- Aumento de la motivacién del personal
- Establecimiento del sistema de sugerencias

- Aumento de la comunicacién vertical ascendente
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