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DESCRIPCION EMPRESA

Caracteristicas de la Empresa:

Nombre de la Sociedad:
Volkswagen Navarra SA

Sector:
Automovil

Producto o Servicio:
Fabricacion del Volkswagen Polo

Ubicacién:
Poligono de Landaben, Pamplona

¢ Pertenece a una multinacional o se trata de una empresa independiente?
Volkswagen Navarra SA pertenece al consorcio Volkswagen.

N° de Empleados (Diciembre 2003):

4600 empleados

Nivel medio de Facturacion — ventas en el afio 2003 —

2'082 Mill € facturados; 244'000 Vehiculos vendidos

Algunos datos econémicos sobre los Ultimos afios

Beneficio neto 2003; 14,7 Mio €; 90% Exportacion

PDF created with FinePrint pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Catedra de Calidad
VOLKSWAGEN Navarra

)

Universidad de Navarra

Postgrado Céatedra de Calidad Volkswagen-Navarra

DESCRIPCION DEL PROYECTO:

Objetivo del proyecto:

Apoyo en Centro de Pruebas.

Duracién del proyecto:

Seis meses

Descripcion detallada

Las funciones desempefadas fueron:

Revisar el cumplimiento en centro de pruebas de la ISO 9001:2000:

Gestidn de las reclamaciones a las plantas proveedoras de los motores.
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