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CONFIGURAR 802.1x PARA EQUIPOS CON WINDOWS VISTA

1. Comprobaciones preliminares

Lo primero que tenemos que comprobar es que estamos dados de alta en el
servicio ARUN, si estamos dados de alta podemos saltar al siguiente paso pero
si no lo estamos tenemos que ir a la siguiente direccion:

https://www.unav.es/Sl/accounting/user accounts/arun.php

Para darse de alta en ARUN, sélo es necesario disponer de las credenciales de
acceso a los Servicios Informaticos de la Universidad de Navarra, disponer de
una afiliacion que le autorice a disponer de este servicio (la afiliacion
"graduado" no permite disponer de credenciales de ARUN).

i ¥ Universidad

Servicios Informaticos i/ de Navarra

Consulta de cuentas

‘ Datos usuatio H Cotreq electrinico H Acceso a aulas || Cuota de impresion H DiscoYirtual || ARUN H Agenda corporativa || WebSpaces H Grupos |

= == una cuenta de senicios de red
Alta en servidios de red

Salir

Pulsamos sobre la casilla Alfa en servicios de red, y tomamos nota de las
credenciales de usuario y de contrasefia que se nos genera, ya que las
necesitaremos mas adelante.

Nota: La contrasefia que se nos proporciona no se puede modificar.
Por ultimo y una vez dado de alta la cuenta en ARUN hay que pedir a la

secretaria de la planta del CIMA que corresponda que nos afiada como alta en
el grupo radius de CIMA para poder conectarse con el portatil.
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2. Instalacion
El software lo podemos descargar desde:

http://www.unav.es/Sl/servicios/red/OdysseyAccessClient.msi

Una vez descargado, ejecutamos el fichero OdysseyAccessclient.msi para
comenzar con el proceso de instalacion.

I\E Jumiper Odyssey Access Client - InstallShield Wizard Ed I

- Welcome to the InstallShield Wizard for
Fiae f Z
E‘:‘ e'l:_l_un!per Juniper Odyssey Access Client

The InstallShield{R) Wizard will install Juniper Odyssey Access
Client on your computer. To continue, dick Mext.

WARMIMNG: This program is protected by copyright law and
internatonal treaties.

www.juniper.net

= H Al I Mext > I Cancel I

En esta pantalla hay que teclear los datos de nuestra licencia de Odyssey. En
caso de no disponer de una licencia valida podemos seleccionar la opcién
inferior que nos permitira utilizar este software durante 30 dias.

h? Juniper Odyssey Access Client - Install Shield Wizard

Customer Information

Please enter your information.

User Name:
|
Croanization:
|

License Key:
|

[™ Enterprise Edition 30 Day Evaluation
I s Eisting license

Insislsheid

< Back Mext = Cancel
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Una vez finalizada la instalacién, pulsamos en Finish y se lanzara el cliente de

manera automatica.

|E‘r1 Juniper Odyssey Access Client - install Shield Wizard | %]

W Juniper

InstallShield Wizard Completed

The Installshield Wizard has successfully installed Juniper
Odyssey Access Client, Click Finish to exit the wizard.

Flease remember to register your software,

W Launch Odyssey Access Client Manager

www.Junlper.net

= HETH I Firizh I ETRE]

3. Configuracion

Vamos al apartado Profiles, y pulsamos en Add para crear un nuevo perfil de

Red.
Odyssey Access Client Manager == E
Fie Tools Help
W Adapters Profiles

The following profiles are configured:

* @ Ethernet
'

W Infranet Controllers o
ETUNE

W Configuration

I

ErEertiess

F"ﬁ .

:’; Metworks

¢ Auto-Scan Lists

@- Trusted Servers

+ ®) Adapters

* Infranet Controllers
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En el apartado Profile Name escribimos Cima, en el apartado Login name
tenemos que escribir nuestras credenciales, nuestro identificador de usuario
ARUN (Ej/ peperez@unav.es) y en la parte inferior tenemos que escribir

nuestra clave ARUN.

Add Profile

En la pestana Authentication, hay que seleccionar EAP-TTLS y pulsar sobre la
casilla Remove. Seguidamente nos tiene que quedar la pantalla asi.

Add Profile

G AT
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Pulsamos en Add, seleccionamos EAP-MD5-Challenge y le damos a Ok.

Add EAFP Protocol

EAP-TLS

E&P-TTLS

EaP-FPEAP
EAP-GenencT okenCard
E&P-D5-Challenge
E&P-LEAP

Add Profile

Una vez hecho esto apareceremos en la pantalla principal, vamos al apartado
Adapters. Si nos aparece algun adaptador lo seleccionamos y pulsamos
Remove. Una vez hecho esto pulsamos sobre la casilla Add.
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Odyssey Access Client Manager =R
Fle Tools Help
W Adapters Adapters
W Infranet Control sy onlioed i Se S ,
nfranet Controllers =
W Configuration
Profiles

:': Metworks

My Auto-Scan Lists

l% Trusted Servers
+ o Adapters
* Infranet Controllers

Pulsamos sobre la pestana “Wired 802.1X”, y pulsamos OK

\Wireless  Wired 802.1X |

1dela fa...

@ Wredadaptersonly ~ © All Adapters

Una vez hecho esto, nos llevara automaticamente a una pantalla en la que
tendremos que dejar activada la opcién Connect to network.

Si hemos realizado los pasos correctamente el equipo se nos conectara a la
red en un minuto aproximadamente la primera vez y quedara automaticamente
configurado para la préxima vez que nos conectemos a la red.

W Adapters EthernEt
Adapter: +.mcﬂeﬁgﬂﬂﬂim£m&h-m
W Use Odyssey to operate this adapter
Profile: F% cima = |
¥ Configuration ¥ Connect to the network SEan .. i |
-] Profiles Connection Information

@ Ethernet
L 1] 8

w Infranet Controllers
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4. Solucién de problemas al instalar Oddyssey

1. Poco después de conectarse la red (al cabo de un minuto aprox.), se
desconecta de Internet la aplicacion:

El equipo no tiene instalado Service Pack 1.

Para que funcione correctamente el cliente Oddysey debe tenerlo instalado.
Ir a Windows Update y descargarlo, junto con el resto de actualizaciones de
seguridad.

2. Durante la instalacién del cliente Oddysey, da el siguiente error y no deja
continuar la instalacion (se queda medio instalado en el PC):
“An error ocurred while installing the IM Driver. Installation will not continue”

- Desinstalar cliente Oddyssey

- Usar la herramienta 2 Windows Installer CleanUp Utility por si hubiera
quedado algun rastro de la aplicacion. Puedes bajarla desde:
http://download.microsoft.com/download/e/9/d/e9d80355-7ab4-45b8-80e8-
983a48d5e1bd/msicuu2.exe

- Limpiar entradas del registro innecesarias (con cualquier aplicacién de
este tipo)

- Borra todas las carpetas de la aplicacidén en las siguientes rutas:
C:\Program Files
C:\Program Files/Common Files
C:\Users\%usuario%\AppData\Local\Temp

- Abrir Regedit y borrar todas aquellas entradas relacionadas con la
aplicacion.

- Reinicia el ordenador y vuelve a instalar la aplicacion.



